
  



มาตรฐานการให้บริการงานจราจร 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฎิบัติการ ระยะเวลาการปฎิบัต ิ ภายใต้กรอบ 

1. การจัดกำลังตำรวจควบคุม

และจัดการจราจรประจำทาง

แยกหรือจุดที่มีปัญหา

การจราจร เช่น แยกหน้า

โรงเรียน ย่านชุมชน  

- มีการดำเนินการจัดเข้าชุดกำลัง

ตำรวจประจำตามทางแยกสำคัญ 

สถานศึกษา 

- ให้ประจำจุดตามตารางเวรดังกล่าว 

 - มีการจัดกำลังประจำทางแยก 5 จุด 

กำลังจุดละ 4 นาย 

-การจัดกำลังตามทางแยกสำคัญ จุด

ละ 5 นาย  

- ช่วงเวลาที่เจ้าหน้าที่ตั้งแต่ 06.00 – 

18.00น. 

 

2. จัดกำลังตำรวจไว้อำนวย

ความสะดวกการจราจร 

-จัดสายตรวจจราจรไว้อำนวยความ

สะดวกจราจร  

- กรณีเกิดอุบัติเหตุ/รถเสีย/หรือขอ

ความช่วยเหลือ  

- การอก้ปัญหาการจราจรติดกรณี

ช่วงเวลาเร่งด่วน ต้องพร้อมปฎิบัติ

หน้าที่ทันที 

- ช่วงเวลาของสายตรวจจราจร ตรวจ

ตลอด 24 ชม.  

- เดินทางถึงที่เกิดเหตุภายใน 10 นาที  

-ระยะเวลาให้นับ

จากโทรศัพท์แจ้ง

เจ้าหน้าที่ จราจร

เดินทางไปยังที่เกิด

เหตุ 



-จัดสายตรวจอำนวยความสะดวกด้าน

จราจร  

3.การอำนวยความสะดวกและ

ด้านการเปรียบเทียบปรับคดี

จราจร 

 

-เจ้าหน้าที่ตำรวจจราจรจับกุมออก

ใบส่ังและเรียกเก็บใบอนุญาตขับขี่ แล้ว

นำใบออนุญาตขับขี่ที่เรยีกเก็บส่งให้

เจ้าหน้าที่เปรียบเทียบปรับ 

- ช่วงเวลาที่มีการจัดเจ้าหน้าที่ไว้ทำ

การเปรียบเทียบปรบัคดีประจำสถานี 

-นำใบส่ังไปพบพนักงานสอบสวน เพ่ือ

กำหนดอัตรเปรียบเทียบปรับ ชำระ

ค่าปรับและรับใบอนญุาตขับขี่คืน 

 

- ภายใน 1 ช่ัวโมง 

และสามารถชำระค่าปรับได้ทุกวัน

ตลอด 24 ชั่วโมง ไม่เว้น

วันหยุดราชการ 

 

 



4.การขออำนวยความสะดวก

ด้านการจราจรทั่วไป 

 

-หน้าที่ติดต่อหรือยื่นหนังสือ 

-พิจารณาดำเนินการแจ้งผลให้ทราบ 

-พิจารณาเสนอหน่วยงานเหนือส่ังการ

แล้วแจ้งผลให้ทราบ 

 

- ภายใน 1 วัน ทำการ(กรณีสถานี

ตำรวจดำเนินการเองได้) 

-ภายใน1 วันทำการ(กรณีต้องขอกำลัง

หรือประสานงานกับหน่วยเหนือ) 

 

 

5.การอำนวยความสะดวกกรณี

ต้องขอใช้พ้ืนผิวจราจร 

 

-หน้าที่ติดต่อหรือยื่นหนังสือ 

-พิจารณาดำเนินการแจ้งผลให้ทราบ 

-พิจารณาเสนอหน่วยงานเหนือส่ังการ

แล้วแจ้งผลให้ทราบ 

 

- ภายใน 1 วัน ทำการ(กรณีสถานี

ตำรวจดำเนินการเองได้) 

-ภายใน 1 วันทำการ (กรณีต้อองขอ

กำลังหรือประสานงานกับหน่วยเหนือ) 

 

 



 

6.การขออำนวยความสะดวก

ด้านการจราจรกรณีต้องออก

คำส่ังหรือข้อบังคับเกี่ยวกับ

การจราจร 

 

-หน้าที่ติดต่อหรือยื่นหนังสือ 

-หัวหน้าสถานีพิจารณามีความเห็น

เสนอ 

-ส่งเรื่องไปยังกองบังคับการและ

กองบัญชาการเพื่อพิจารณา 

 

- ภายใน 30 วันทำการ 

 

 


