


พบเจาหนาที่

ตรวจสอบเอกสาร

เสนอผูมีอาํนาจ

อนุมัติ/ไมอนุมัติ



มาตราฐานการใหบริการงานสอบสวน

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฎิบัติ ระยะเวลาการปฎอบัติ ภายใตกรอบ

1. การแจงเอกสารหาย พบเจาหนาที่เสมียนประจําวันเพ่ือเขียนบนัทึกประจาํวันเอกสารหาย

- พนักงานสอบสวนลงนามในบันทึกประจําวันในขอท่ีรับแจง

เจาหนาท่ีเสมยีนประจําวัน มอบสําเนาบันทกึประจําวนัใหผูแจง

ภายใน 15 นาที

2. การเปรียบเทียบปรับ นําใบสังพบพนักงานสอบสวนเพ่ือกําหนดอัตราเปรียบเทียบปรับ

ชําระคาปรับท่ีเสมียนเปรียบเทียบปรับรับใบเสร็จและใบอนุญาตขับขี่

(กรณีท่ีไมตองบันทกึคะแนน)ประชาชนมีทางเลือกที่สามารถใชบริการ

ชําระคาปรับทางไปรษณีย

ภายใน 30 นาที

3. การขอสําเนาบันทึก

ประจําวันเก่ียวกับคดี

ย่ืนคํารองขอคัดสําเนาบันทึกประจําวันตอพนักงานสอบสวน

- เมื่อหวัหนาสถานตีํารวจพิจารณาแลวมีความเหน็อนุญาต

- เจาหนาที่ เสมียนประจําวันนําสําเนาบันทึกประจําวันใหนายตํารวจ

สัญญาบัตรรับรองสําเนาถูกตองมอบใหผูแจง

ภายใน 30 นาที



มาตราฐานการใหบริการงานสอบสวน

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฎิบัติ ระยะเวลาการปฎิบัติ ภายใตกรอบ

4. การขอถอนคํารองทุกข - พนักงานสอบสวนเวรเจาของคดีหรือพนักงานสอบสวนตรวจสอบเอกสารที่

เก่ียวของ

- พนักงานสอบสวนตรวจคดีและอธิบายขั้นตอนการดําเนินคดี

- บันทึกปากคําและลงลายมือชื่อในสมุดบัญชียึดและรักษาทรัพย(กรณียึดของ

กลาง) ลงบันทึกประจําวันบันทึกการถอนคํารองทุกข คดีความผิดยินยอม

ความได

ภายใน 1 ชม.

5. การแจงความเปนหลักฐาน 

กรณีท่ีไมเก่ียวกับคดี

- พนักงานสอบสวนซักถามรายละเอียดหลักฐาน กรณีที่ไมขอเท็จจริง และ

ตรวจสอบหลักฐานเก่ียวกบัคดีเอกสารท่ี เก่ียวของ อธิบายขอกฎหมาย

- ลงบันทึกประจําวัน

ภายใน 1 ชม.

6. การขอประกันตัว -ผูตองหาหรือผูมีประโยชนเก่ียวของนําผูตองหาหลกัประกันย่ืนคํารองขอ

ปลอยชั่วคราวตอพนักงานสอบสวนหรือเจาพนักงานตํารวจภายใน 1 ช่ัวโมง 

นับแตเวลาท่ียื่นคาํรองตอ พนกังานสอบสวนหรือเจาพนักงานตํารวจ

- พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลักฐานถูกตองครบถวน

- บันทึกสัญญาประกัน และมีความเห็นควรหรือไมควรอนุญาตใหประกัน

ผูมีอํานาจส่ังอนุญาต หรือไมอนุญาตใหประกัน

ภายใน 1 ชม.



มาตราฐานการใหบริการงานสอบสวน

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฎิบัติ ระยะเวลาการปฎิบัติ ภายใตกรอบ

-ในกรณีที่อนุญาตใหออกหลักฐานรับหลกัประกันและสัญญาประกันคูฉบับ

มอบใหนายประกันเจาหนาท่ีเสมยีนประจําวันทําการบันทึกประจําวันเพ่ือปลอย

ตัวหรือไมปลอยตัว ผูตองหากรณีมีเหตุจาํเปนไมอาจส่ังปลอยชั่วคราวไดให

พิจารณาใหเสร็จส้ินภายใน 1 ชั่วโมง นับแตเวลาที่ยื่นคํารองขอปลอยชั่วคราว

ภายใน 1 ชม.

7. การคืนหลักทรัพยที่นาํมาประกันผูตองหา - นําหลักฐานรับหลักฐานประกนัตัวผูตองหา พบพนักงานสอบสวนหรือเจาหนาที่

ธุรการทางคดีภายใน 1 ชั่วโมง นับแตเวลาที่ย่ืนหลักฐานประกันตัวผูตองหา

 ตอพนักงานสอบสวน

- พนักงานสอบสวนหรือเจาหนาที่ธุรการทางคดีตรวจสอบและบันทึกผลคดีถงึ

ที่สุดหรือบันทึกเหตุที่ถอนคดีได

- พนักงานสอบสวนมีความเห็นใหถอนสัญญาประกัน

- เจาหนาที่เสมียนประจําวันลงบันทึกประจําวัน และมอบหลักทรัพยคืนใหนาย

ประกัน ภายใน 1 วันทําการ นับแตวันที่ย่ืนหลักฐานประกันตัวผูตองหาตอ

พนักงานสอบสวน

ภายใน 1 ชม.



มาตราฐานการใหบริการงานสอบสวน

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฎิบตัิ ระยะเวลาการปฎิบัติ ภายใตกรอบ

8. การตรวจสอบสภาพรถในคดีจราจร พนักงานสอบสวนทําบันทึกสงรถไปตรวจสภาพหรือผูชํานาญการอื่น แตตอง

สอบสวนใหปรากฏความรู ความชํานาญในเร่ืองนั้นไวดวย ภายใน 7 วัน

9. การคืนของกลางกรณีนาํหลักฐานแสดงกรรมสิทธิ์ 

และศาลมีคําพพิากษา หรือเอกสารที่เก่ียวของ พบ

พนักงานสอบสวนคําส่ัง ถึงที่สุดไมริบ หรือ พนักงาน

สอบสวนตรวจสอบหลกัฐานพนักงานอัยการแจงใหคืน

หลักฐานแสดงกรรมสิทธ์ิ และศาลมีคําพิพากษา หรือเอกสารที่เก่ียวของ พบ

พนักงานสอบสวนคําส่ัง ถึงที่สุดไมริบ หรือพนักงานสอบสวนตรวจสอบ

หลักฐานพนักงานอัยการแจงใหคืนพิจารณามคีวามเห็นเสนอผูมีอํานาจส่ังคืน

ของกลาง

- ลงบันทึกประจําวันคืนของกลาง และ

ลงลายมอืชื่อรับในสมุดบัญชียึด และ

รักษาทรัพย

ภายใน 2 ชม.

10. การแจงความคบืหนาของคดี - พนักงานสอบสวนแจงเปนหนังสือถงึผูเสียหาย ภายใน 1 เดือนจนกวาการ

สอบสวนจะเสร็จส้ิน

ภายใน 1 เดอืน .

11. การแจงใหญาติหรือเจาพนักงานตํารวจผูควบคุม

ผูตองหาบุคคลที่ผูตองหาไววางใจเปนผูแจง หรือ

ประสานงานทราบการจับกุม เมื่อผูถูกกับตํารวจทองท่ี ที่

ญาติหรือบุคคลท่ีจับรองขอ

- เจาพนักงานตํารวจผูควบคมุผูตองหาเปนผูแจง หรือประสานงาน กับตํารวจ

ทองที่ ที่ญาติหรือบุคคลท่ีผูตองหาไววางใจมีภูมิลําเนาอยูเปนผูแจง 

ภายใน 24 ชม.

ภายใน

24 ชั่วโมง


